
報道関係者各位

インターネット上で本、DVD、CD、ゲームソフトの買取及び販売を行う「NETOFF & eBOOKOFF」を運営する
ネットオフ株式会社（本社：愛知県大府市 代表取締役社長：黒田 武志）は、一都三県在住の20～49歳の男
女500名に対して、「家の中の所有物に関する意識・実態調査」を実施いたしました。調査結果からは、家にあ
る「本」「DVD」「ゲームソフト」の中には、「使っていないもの」が数多くあることが明らかとなりました。また、これ
らを「売りたい」といった意識は高い一方で、「売りに行くのは面倒」といった意識も垣間見えました。
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■家の中にある■家の中にある““読んでいない本読んでいない本””は約は約77割。意外に読まれていない自宅の本割。意外に読まれていない自宅の本

PRESS RELEASE

まず、「家の中にご自身が所有している本は何冊くらいあります
か？」と聞いたところ、平均は「103冊」。最高で「2,500冊」という人
もいました。そして、「これらの本の中に、読んでいないものはあり
ますか？」と聞くと、65％と約7割が「ある」と回答。［グラフ1］
読んでいない本の冊数は、家にあっても読んでいない本が多数あ
ることが分かりました。次に、「DVD」、「ゲームソフト」についてもそ
れぞれ同様の質問をしたところ、「観ていないDVDがある」と答えた
人は48％、「遊んでいないゲームソフトがある」と答えた人は39％。
そして、観ていないDVDの本数は平均「18本」、遊んでいないゲー
ムソフトの本数は平均「11本」という結果となりました。

「本」「DVD」「ゲームソフト」はそれぞれ家にたくさんあるようです
が、これらのうち「読んでいない」「観ていない」「遊んでいない」とい
うものもたくさんあることが分かりました。

■■家の中に家の中に置いている理由は・・・置いている理由は・・・「いつか使うかも」「捨てるのはもったいない」「いつか使うかも」「捨てるのはもったいない」

それでは、これらの「読んでいない」「観ていない」「遊んでいな
い」ものを家の中に置いている理由はどのようなものなのでしょ
うか。「これらを家の中に置いている理由は何ですか？」と聞い
たところ、最も多かった回答は「いつか使うかもしれないと思う
から」で60％。次いで、「捨てるのはもったいないから」（30％）、
「売るのが面倒だから」（13％）と続きました。［グラフ2］

※「家の中の所有物に関する意識・実態調査」レポート

■使っていないものは売りたい■使っていないものは売りたい！！

グ ラ フ １

[グラフ1]

[グラフ2]

一方で、「これらの使っていないものを売りたいと思いますか？」
という質問には、「本」については52％が、「DVD」については
47％が、「ゲームソフト」にいたっては60％が、それぞれ「売りた
いと思う」と答えました。

約半数が「使っていないものは売りたい！」と回答

売りたいけど・・・面倒、重たい、そこで注目の 「宅配買取」

家にある本は平均「103冊」 “読んでいない本がある”約７割
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そこで、これらを店頭で買取ってくれるサービスについて実態を
調査しました。「店頭での買取サービスを利用して、ものを売ること
はありますか？」と聞いたところ、「あまりない」「全くない」と答えた
人が46％。およそ半数は利用することがないようです。「店頭での
買取サービスを利用しない理由」としては、「店頭に持って行くのが
面倒である」（51％）が半数以上の回答となりました。［グラフ3］ 以
下、「店頭に持って行くのが重たい」（27％）、「家の近くに店舗がな
い」（15％）、「買取の待ち時間が長い」（9％）と続きました。実際に
店頭での買取サービスを利用した際のエピソードとしては、

「昔、大きい紙袋5袋分を持って行ったが、重たかったし、待ち時間も長かった。（29歳・女性）」、「せっかく持っ
て行ったのに、値段がつけられないと言われショックだった。（36歳・男性）」、「車の運転ができないので、店頭
に持って行くのが大変だった。（44歳・女性）」などのエピソードがあがりました。店頭での買取サービスに対し
ては、手間がかかることをネックに感じている人は多いようです。そこで、おすすめなのがネットオフの宅配買
取。ネットオフ宅配買取は、本、DVD、CD,ゲームソフトから、ブランドバッグ・時計、金・プラチナ、デジタルカメ
ラ、携帯電話、楽器、ゴルフクラブ、フィギュアといったものまで、自宅に居ながら「ラク」に売ることができる
サービスです。

ネットオフ イメージキャラクター

三浦りさ子さんからのメッセージ！

今回、CMに出演させていただいた後、ネッ
トオフ宅配買取を利用させてもらいました。
まだ子どもが小さいので、片づけとか大変
なんです。でも、ネットオフの宅配買取なら
自分の都合にあわせて、自宅に居ながら
利用できるので、ほんとうに、ラクで便利な
サービスなんですよ！みなさんもぜひ一度
使ってみてくださいね！

■ ネットオフの宅配買取の3大特徴

特徴① ラク! ～詰めて、渡して、すぐ入金！自宅に居ながら本が売れる！～

インターネットまたは通話料無料の電話でお申し込み後、送料無料の宅配便がご自宅までお引取りに伺います。
15時までのお申し込みなら当日集荷が可能。また、査定から銀行口座などの入金までは最短2日。だから、重い
荷物をお店に持って行かなくても、自宅に居ながらラクにお片づけが可能です。さらに今なら、買取専用ダンボー
ル箱を無料プレゼント中！集荷時に無料でダンボール箱を5箱までお持ちします。

特徴② トク! ～相場連動の管理システムで高価買取が実現！～

市場価格を反映した独自買取システムによって、人気作・最新作を高価買取。さらに実店舗を持たないことで削
減した店舗運営コストを買取価格に反映します。お客様満足度は96％。だから、とってもおトクです。

特徴③ エコ! ～社会貢献にも参加できる！～

商品買取1 件につき 50 円をネットオフの負担で、エコ活動や社会貢献活動を行う NPO 団体に寄付することが
できます。また、お客様が買取代金の一部を任意で寄付することも可能。だから、気軽にエコ活動に参加するこ
とができます。

ネットオフ サイトURLはコチラ⇒http://www.netoff.co.jp/

自宅にいながら「自宅にいながら「ラクラク」に売れる「」に売れる「宅配買取宅配買取」」

■■ 売らない理由は「面倒」「重たい」から売らない理由は「面倒」「重たい」から!?!? そこで注目の！そこで注目の！

[グラフ3]
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本件に関するメディアの
皆 さ ま の お 問 合 せ 先

［ネットオフPR事務局］ トレンダーズ株式会社 http://www.trenders.co.jp
担当：武久（たけひさ） TEL：03-5774-8871 / FAX：03-5774-8872

※本リリースに掲載している写真をはじめ、写真映像等、各種素材のご提供もしております。

【調査概要】

◆調査期間：2011年11月11日（金） ～ 2011年11月15日（火）

◆調査方法：インターネット調査

◆調査対象：一都三県在住の20～49歳 男女 500名

【ネットオフ株式会社概要】
■代表者名 代表取締役社長 黒田武志
■本社所在地 愛知県大府市一屋町三丁目45番地
■創業年月 2000年7月
■事業概要 ・本、DVD、CD、ゲームソフトのインターネットを通じた買取と販売

・中古のブランド品、金・プラチナ、デジカメ、楽器、携帯電話などのインターネットを通じた買取と販売
■資本金 4億円
■サイトURL http://www.netoff.co.jp/  （総合リユース買取サイト）

http://www.ebookoff.co.jp/  （中古本買取・販売サイト）

（会社HP http://www.netoff.co.jp/corp/）


