
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

インターネット上で本、DVD・CD・ゲームソフトの買取、及び販売をおこなう「ネットオフ」を運営するネットオフ株式会社

（本社：愛知県大府市・代表取締役社長：黒田 武志）は、このたび、「家の中の所有物に関する意識・実態調査」を実施

いたしました。 

 ■ 8割が家の中に“読んでいない書籍”がある！“いつか使うかもしれない”は、宝の山！?  

 

年末が近付くにつれて気になるのが大掃除。「これを機に不要なものを断捨離したい」と感じる方は多いのではな

いでしょうか。今回実施した調査でも、本やDVDなどを筆頭に、ゲームソフトや洋服まで、読まない・観ない・使わないにも

関わらず、そのまま家に溜めているものが数多くあることが明らかとなりました。 

調査ではまず、家の中にあるものについて、それぞれの数を質問しました。それによると、「書籍」は平均 356冊、「コミッ

ク」は平均298冊、「DVD・ブルーレイディスク」は平均85本など、かなりの数を所有しているようです。[表] これらのものの

うち、読んでいない・観ていないなど、今「使っていないもの」について聞いたところ、「書籍」は 80％が「使っていない

もの」があると回答。[グラフ 1] 次いで多かったものとしては、「コミック」(59％)、「DVD・ブルーレイディスク」(56％)で、半

数以上が読んでいない・観ていないものがあると回答しています。   

 次に、「使っていないもの」についての具体的な数を聞いたところ、「書籍」は平均 131 冊、「コミック」は平均 102

冊、「DVD・ブルーレイディスク」も平均 40 本、「ゲームソフト」は平均 11本が使われていないという結果に。「書

籍」と「コミック」については、所有しているもののうち、平均して3冊に1冊、「DVD・ブルーレイディスク」については約2本

に 1本が、読んでいない・観ていない状態にあることが分かりました。 
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家にある、“読んでいない書籍”の数は平均131冊！ 

「もったいない」「処分が面倒」…家においたままの「使っていないもの」たち 

「ネットオフ 宅配買取サービス」で大掃除をしながら臨時収入!? 

2012年度の最高“臨時収入”額は50万円以上にも！ 

“宅配買取”ならではのメリットがリピートの理由 
 

 

報道関係者各位 

[表] [グラフ 1] 



 

[グラフ 2] 現在「使っていないもの」であるにもかかわらず、これ

らを家に置いたままにしている理由としては、「いつか

使うかもしれないと思うから」(38％)、「捨てるの

が面倒だから」(11％)という回答が多く、「売るのが面

倒だから」(3％)や、「捨てるのはもったいないから」(2％)

という声もあがりました。[グラフ 2] 現時点では使ってい

なくても、いつか使う日がくるかもしれないという思いと、

特に書籍類は量が多い場合、持ち運びが面倒であるこ

とが、家の中に置いたままにしてある主な理由のようで

す。 

 こうした「使っていないもの」を整理する方法としては、

「捨てる」以外にも、「売る」という選択肢が考えられ

ます。「使っていないもの」を売りたいと思うかについて質問したところ、「書籍」は 61％と 6割の人が「売りたいと思う」

と回答。「コミック」(51％)も約 5 割と半数、「ゲームソフト」(39％)や「DVD・ブルーレイディスク」(38％)に関しても、4 割の人

が「売りたい」と思っていることが分かりました。一方で、「売りたいとは思わない」と感じるものとしては、「フィギュア」(80％)

や「金・プラチナ製品」(75％)などがあげられました。「今はコレクションにしているから。(44 歳・男性)」といった理由からも

見られるように、高額で購入したもの、思い入れの強いもの、所有点数が少ないものなどについては、「書籍」など比較的

安価で購入できるものと比較すると、とっておきたいと感じる人が多いと考えられます。 

 ■ 買取額は最高53万円！売却後の“臨時収入”で新しいものを買う人も多数                                                   

 そこで、回答者のうち、2012 年の大掃除の際に「ネットオフ 宅配買

取サービス」を利用した人に対して、実際に「使っていないもの」を買

取に出した結果などについても調査をおこないました。それによると、

「本＆DVD 買取コース」※1を利用した人は、平均 117 点も買取サ

ービスに出しており、その際の買取額は平均 3,500 円。さらに、「ブ

ランド＆総合買取コース」※2を利用した人は、平均8点に対して、平均

30,739 円の買取額になったと回答しています。このように、「使ってい

ない」ものたちが、“臨時収入”に変身した人も多い様子。これらの“臨

時収入”の使い道としては、「売却した資金で新規に書籍、ブルーレイディスクを購入した。(46 歳・男性)」や、「書籍などを

売って得たお金は、毎回次の本を買う資金になっている。(34 歳・男性)」などのコメントが目立ち、次への購入資金にして

いる人が多いようです。 

なお、2012 年 12 月に「ネットオフ 宅配買取サービス」を利用された人の買取最高額は、「本＆DVD 買取コース」※1

で 195,773 円、「ブランド＆総合買取コース」※2で 530,000 円という実績も出ています。 

今回の調査結果からも見られる通り、「使っていないもの」を大掃除を機にまとめ売りすることで、高額な買取金額

を何かと物入りな年末に、嬉しい“臨時収入”として手にされる可能性が誰にでもあるといえます。 
  

※1 「本・DVD買取コース」書籍、コミック、DVD、ブルーレイディスクなどを含む 

※2 「ブランド＆総合買取コース」：バッグ・小物・洋服・時計などのブランド品、金・プラチナ製品などを含む 
 

 ■ “もったいない”を解消する宅配買取サービス、今年の大掃除でも大活躍の見込み                                                    

2012 年の大掃除の際に「ネットオフ 宅配買取サービス」を利用した感想としては、「引き取りに来てくれるので、忙

しいときにでもすぐ片付いて便利。(37 歳・女性)」、「時間を気にせず、家に居ながら本が売れる。思っていた以上に早

く査定が出るのも良かった。(26 歳・女性)」、「店舗では精算時間がかかるので、その時間が省けたのが良かった。(35
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[ネットオフ宅配買取の流れ] 

 

 

歳・女性)」など、「宅配買取」ならではの利便性をあげる方が目立ちました。年末の忙しい時期に店頭に持っていく

ことの手間や大変さや、時間を気にしなくても良いことなど、「宅配」であるという点にメリットを感じる人が

多いようです。 

また、「使っていないもの」を処分することに関しては、「大切なものを捨てずに誰かに再利用してもらうことができた。(44

歳・女性)」や、「捨てるのに比べて再利用してもらえるという感覚があった。(41 歳・男性)」、「部屋がとてもきれいになっ

た。まだ使うかもと売るのを躊躇しているときに、背中を押してもらえるような気になったのも良かった。(48

歳・男性)」など、“もったいない”と感じる気持ちが解消でき、自分の「使っていないもの」が別の誰かによって再利用

される点も、「宅配買取サービス」を利用して良かったポイントとして回答されています。 
 

調査の結果、物理的にも、気持ちの上でも便利であると感じた人が多かった「ネットオフ 宅配買取サービス」ですが、

一度「宅配買取」を体験すると、「便利だから今年も利用したい。(27 歳・女性)」などのコメントに見られるように、再度利用

したいと感じる人が多いようです。「家族のものとあわせて依頼予定。量が多くなるので持っていくのは難しく、その点宅配

買取サービスは楽だから利用したい。(27 歳・女性)」など、今年の大掃除でも利用を検討しているという回答が見られ、

そのほかにも、「収納スペースが少ないので定期的に本や洋服を入れ替えるために利用したい。(23歳・女性)」など、年末

の大掃除以外でも定期的な片付けの際に利用したいと答えている人もいます。 
 

忙しい毎日、「使っていないもの」であったとしても、普段はなかなか手がつけられないことも多いはず。大掃除という年

に一度のこの機会に、「ネットオフ 宅配買取サービス」をきっかけに、思い切って“断捨離”をしてみてはいかがでしょうか。

“断捨離”で得た“臨時収入”で、少し豪華なお正月を、ぜひ多くの方にお過ごしいただければと思います。 

 

 ◇「ネットオフ 宅配買取サービス」詳細 ◇                               
 

「ネットオフ 宅配買取サービス」では、調査結果でも「使っていない」点数が多かった書籍、コミック、DVD、ゲームソフト

などから、ブランドバッグ、時計、金・プラチナ製品、デジタルカメラ、携帯電話、楽器、ゴルフクラブ、フィギュアといったも

のまで、様々な商品が送料無料の宅配便で買取可能です。 
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 ◇「ネットオフ宅配買取サービス」の 3つの特長 ◇                                                   
 

1.ラク！  

送料無料の宅配便が、ご自宅まで集荷に伺います。15 時までのお申し込みなら当日集荷が可能。また、査定から銀行口

座などの入金までは最短 2 日。だから、重い荷物をお店に持って行かなくても、自宅に居ながらラクにお片付けが可能で

す。 

 

2.トク！ 

相場連動の買取システムによって、人気作・最新作を高価買取。さらに実店舗を持たないことで削減した店舗運営コスト

を買取価格に反映します。以前実施した調査によると、お客様満足度は 96％。だから、とってもおトクです。 

 

3.エコ！ 

宅配買取 1 件のご成約ごとに当社負担で社会貢献団体へ寄付をしています。買取金額の一部を、お客様の任意で寄付

することも可能。だから、お気軽にエコ活動に参加できます。 

 

▼「ネットオフ 宅配買取」サービス詳細はこちらから 

http://www.netoff.co.jp/sell/ 
 

 

 
■調査概要 

・調査期間：2013 年 11 月 1 日（金） ～ 2013 年 11 月 8 日（金）    

・調査方法：インターネット調査 

・調査対象：18～78 歳 男女 995 名（ネットオフ株式会社 メールマガジン会員の方） 

 

 

■ネットオフ株式会社 会社概要 

【 会社名 】ネットオフ株式会社 

（本社：愛知県大府市一屋町三丁目 45 番地） 

【  設立  】2000 年 7 月 

【代表者名】代表取締役社長 黒田 武志 

【 資本金 】4 億円 

【従業員数】309 名（パート・アルバイト含む／2013 年 9月末現在）  

【事業内容】 

・中古の本、DVD、CD、ゲームソフト、ブランド品、金・プラチナ製品、 

デジカメ、楽器、携帯電話などの「宅配買取利用率№１サイト」運営。 

・「ネット中古書店世界№１※」の販売サイト運営。 

※2010 年で最も多く中古本をオンラインで販売した数が「世界 No.1」としてギネス世界記録 TMに認定されました。 

【サイト URL】http://www.netoff.co.jp/  (会社 HP http://www.netoff.co.jp/corp/) 

 
 

■このリリースに関するお問い合わせや取材、資料をご希望の方は下記までご連絡ください■ 

[ネットオフ PR事務局] トレンダーズ株式会社 http://www.trenders.co.jp 

担当：福田（ふくだ） TEL：03-5774-8871 / FAX：03-5774-8872 / MAIL：press@trenders.co.jp 
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